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Corporate Social Responsibility

Okologische, 6konomische und soziale Nachhaltigkeit

Das Best Western Hotel Kéln in KdIn engagiert sich im Sinne der Corporate
Social Responsibilty, um seiner Verantwortung fur n achhaltiges Wirtschaften
gerecht zu werden. Fir das Best Western Hotel KoIn bedeutet 6kologisch und
gesellschaftlich verantwortliches Handeln die Siche rung der
Zukunftskompetenz und Innovationskraft. Die Aspekte der Nachhaltigkeit
stitzen sich dabei auf die Saulen Wirtschaft, Sozia les und Umwelt. Ziel ist es,
die Umweltfreundlichkeit des Hotels permanent zu ve  rbessern sowie das
soziale Engagement zu férdern. Notwendige Vorausset zung fur das
gesellschaftliche Engagement ist wirtschaftlicher E rfolg, um den geeigneten

Beitrag zur Losung gesellschaftlicher Probleme zu | eisten.

Nachhaltiges Wirtschaften

Best Western ist eine qualitatsorientierte, internationale Hotelkette, die tber 4.000
unternehmerisch unabhangige Hotels in mehr als 80 Landern unter einer Marke
vereint. In Deutschland und Luxemburg gehéren mehr als 180 individuelle Hotels
zu Best Western. Best Western ist Uberzeugt, dass die Schonung und Pflege
unserer gemeinsamen Umwelt die Voraussetzung fur unsere Zukunft sind. Mit
Umweltschutzmalnahmen wie Energie- und Wassersparen, Verminderung des
CO2-Ausstol3es, Recycling, Einsatz von umweltschonenden Technologien und
Rohstoffen und der Vermeidung umweltschadlicher Produkte leisten viele Best
Western Hotels tagtaglich einen aktiven Beitrag zum nachhaltigen Wirtschaften.
Schrittweise arbeiten wir an standigen Verbesserungen und Uberprifen die
erreichten Umweltschutzziele. Viele der individuellen Best Western Hotels sind mit
internationalen Umweltzertifizierungen und Umweltpreisen ausgezeichnet und sind
Vorreiter in Sachen Umweltschutz (EMAS-Zertifizierungen Eco-Management and
Audit-Scheme, ,Energy Globe Award, ,Deutscher Solarpreis®, Partner der
europaischen REST-Kampagne Renewable energy for Sustainable Tourism,
Viabono-Partnerschaften). So wurde unter anderem das ,Nullemissionshotel”, das
Best Western Premier Hotel Victoria in Freiburg mehrfach als das
~Umweltfreundlichste Hotel der Welt" ausgezeichnet. Auch das grof3te Solarhotel
Deutschlands gehort zur Best Western Gruppe: Das Best Western Hotel
Schmoker-Hof in Norderstedt bei Hamburg verfigt tber eine Photovoltaik-Anlage

mit einer Gesamtkollektorflache von knapp 500 Quadratmetern. Um die
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Nachhaltigkeit der Best Western permanent zu verbessern, werden die Hotels

auBerdem mit Seminaren und Workshops zum Thema Umweltmanagement
unterstutzt. Die Einkaufsgesellschaft progros stellt zudem in seiner Zulieferkette

sicher, dass sich Zulieferer der Hotels CSR-Kriterien verpflichten.

Soziales Engagement

Best Western unterstiitzt mit seinem weltweiten Programm ,Best Western for a
better World® viele soziale Einrichtungen und Projekte. Uber eine Partnerschaft mit
World Vision, einer weltweiten Hilfsorganisation, ist die Hotelgruppe in ein Projekt
zur Reduzierung der Armut auf der Welt eingebunden. Hotelbetreiber und
Hotelgadste spenden dabei Geld und Ressourcen, um Hilfsprojekte der
Hilfsorganisation zu unterstitzen. Viele Best Western Hotels der Gruppe

unterstitzen zudem lokale Hilfsprojekte vor Ort.

Das Best Western Hotel Koéln hat weitere folgende Ma Rnahmen in den

Bereichen tkologisches und soziales Engagement im H aus umgesetzt:

(z. B: Energiesparlampen, Wasserreduzierung in unse ren Badern, Einsatz
Okologisch vertraglicher Produkte, MaRnahmen zur Ve  rminderung des CO2-
AusstoRRes, Entsorgung und Miulltrennung, Soziales En gagement vor Ort im

Bereich regionaler Vereine, Kindergéarten oder auch beim CSD Kéln u. v. m.)

Haben Sie Fragen oder Anregungen?
Wir stehen lhnen jederzeit gerne personlich zur Verfiigung:

Best Western Hotels Deutschland GmbH , Unternehmenskommunikation
Tel.: (0 61 96) 47 24 31, E-Mail: umwelt@bestwestern.de und csr@bestwestern.de

Best Western Hotel Kéln , Abteilung Verkauf & Marketing

Tel.: (0221) 80 24 00, E-Mail: info@bestwestern-koeln.de + werner.linkenbach@bestwestern-koeln.de



